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Sehr geehrte Damen und Herren,

wir mochten Ihnen den Geschéaftsbericht 2008 des Kdlner Vereins fiir Rehabilitation vor-
legen.

Die Systeme der 6ffentlichen sozialen Sicherung sind in Deutschland Gegenstand um-
fangreicher Diskussionen und politischer Auseinandersetzungen. Die aktuelle wirtschaftli-
che Entwicklung wird sicherlich darauf zusatzlichen Einfluss nehmen. Die Gemeinde-
psychiatrie mit ihrer erst 30-jdhrigen Geschichte ist in diesem Zusammenhang ein eher
Uberschaubarer Bereich, der aber zunehmend an Bedeutung gewinnt.

Unser Geschaftsbericht 2008 spiegelt die Bemiihungen des Kélner Vereins in diesem Um-
feld psychisch kranken Kolner Birgern gute Hilfen zu bieten. Wie in den vergangenen
Jahren sind natirlich die wirtschaftlichen Faktoren fiir unsere Arbeit von Bedeutung.
Nachdem aber in den letzten Jahren sich erfreulicherweise fir den Verein eine verlaBliche
finanzielle Konsolidierung eingestellt hat, haben wir in 2008 ein verstarktes Augenmerk
auf die Qualitat unserer Tatigkeit gerichtet.

Dies mochten wir in 2009 fortsetzen und hoffen, dass dies trotz einer krisenhaften wirt-
schaftlichen Entwicklung gelingt.

Mit diesem Geschaftsbericht stellen wir Ihnen die wesentlich Daten und Fakten der Ver-
einsentwicklung des zurlickliegenden Jahres zur Verfligung. Die Mischung aus trager-
Ubergreifenden Informationen und alltagspraktischer Beschreibung sorgt hoffentlich fir
eine interessante Lektlre.

Mit freundlichen GriBen

Klaus Jansen Heike Pelzer
Geschaftsfihrender Vorstand

2. Der Kolner Verein im Jahre 2008
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Klienten
In den ambulanten und stationdaren Diensten des Kdlner Vereins werden zum Stichtag
31.12.2008 ca. 750 psychisch erkrankte Kélner Burgerinnen und Blrger betreut.

Mitglieder
Der Kdélner Verein fiir Rehabilitation e.V. hat 79 Mitglieder

Aufsichtsrat
Der Aufsichtsrat setzt sich folgendermaBen zusammen:
Frau Dr. Edda Herforth
Frau Klaudia Werth
Frau Kerstin Riemenschneider
Herr Dr. Hermann Mecklenburg
Herr Nils Greve
Herr Richard Suhre
Herr Dr. Mecklenburg ist Vorsitzender des Aufsichtsrates und Frau Werth Stellvertreterin.

Vorstand
Der Geschéaftsfiihrende Vorstand besteht aus Herrn Klaus Jansen und Frau Heike Pelzer.

Leitungskonferenz
Uschi Holl, Leitung Dreikdnigenhaus

Achim Schachtebeck, Leitung Machabaerhaus

Godehard Kruse, Leitung SPZ Ehrenfeld

Dimitri Pickios, Leitung Tagesstatte und Betreutes Wohnen Kéln-Milheim
Christel Brede, Sprecherin Integrationsfachdienst

Annabel Ruth, Leitung OSKAR - Ambulante medizinische Rehabilitation

Betriebsrat
Der Betriebsrat des Kdlner Vereins hat funf Mitglieder. Betriebsratsvorsitzender ist Robert
Berghausen.

Mitarbeiter
Der Kolner Verein hat 108 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

3. Entwicklung des Vereins im Jahresiiberblick
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Im Herbst 2007 hatte im Rahmen der Umsetzung unseres Qualitdtsmanagementsystems
eine erste Klientenbefragung im Kélner Verein stattgefunden. Erfreulicherweise wurden
Uberwiegend positive Einschatzungen beziiglich der Leistungen des Kélner Vereins abge-
geben. Die darliberhinaus sehr geringe Anzahl eingehender Beschwerden von Klienten
verstarkte zundchst diesen Eindruck, veranlaBte uns dann aber im zweiten Schritt diesen
Sachverhalt zu hinterfragen. Kénnte die Ursache dafiir auch in eventuell bestehenden
Hindernissen bestehen, die die Klienten veranlassen auf Beschwerden zu verzichten?

Um dieser Frage nachzugehen ergriffen wir die Initiative der Grindung einer Ombuds-
gruppe fir den Kdlner Verein. Ombudsleute sind unabhangige und unparteiische Perso-
nen, die Beschwerden entgegen nehmen und eine Klarung der jeweiligen Problematik
unterstutzten.

Im Rahmen von einem dankenswerten ehrenamtlichen Engagement erklarten sich Frau
Vicky Plllen, Herr Dr. Peter Mehne und Herr Jens Splett bereit eine derartige Gruppe zu
grinden. Seit September 2008 werden von ihnen einmal monatlich Gesprachstermine
angeboten, reihum in den Diensten und Einrichtungen des Kdlner Vereins. Wenn Konflik-
te, Beschwerden oder andere Probleme von den Klienten dort thematisiert werden, fuhrt
die Ombudsgruppe Gesprache in geeigneter Zusammensetzung herbei, die die Behebung
der Stérungen zum Ziel haben. Vielen Dank an dieser Stelle fiir die Zeit und Energie, die
die Ombudsleute aufbringen!

Mit Unterstitzung der Kampgen Stiftung und der Stiftung Wohnhilfe konnte in unse-
rem Wohnheim Dreikonigenhaus die Voraussetzungen fiir ein Kantinen-Projekt ge-
schaffen werden, in dem die Kiche professionell umgebaut und ausgestattet wurde. Die-
ses Projekt soll Betdtigungsfelder flr Klienten erschlieBen und ein Mahlzeitenangebot fir
andere Klienten bereit stellen.

Im Sommer konnte das Dreikénigenhaus sein 30jahriges Jubildum feiern. Zu den Gasten
sprachen Frau Scho-Antwerpes, Birgermeisterin Stadt Kéln, Herr Limbach, Fachbereichs-
leiter ,Soziales" im Landschaftsverband Rheinland und Herr Erlenkdtter, ehemaliger Mit-
arbeiter des Hauses.

Die Fachkréfte des Ubergangswohnheims Machabierhaus waren in zunehmenden Um-
fang damit befaB3t, sich auf die Veranderungen der Klientel und den daraus resultierenden
geanderten Betreuungsbedarf einzustellen. Zu beobachten ist ein gesenktes Lebensalter
bei der Aufnahme und die Zunahme der Doppeldiagnose Psychose und Sucht. Diese
Wahrnehmung deckt sich mit den Einschdtzungen der psychiatrischen Kliniken Kélns, die
bei stationdren Aufnahmen immer mehr junge Menschen, Lebensalter unter 20 bis knapp
Uber 20, wegen Doppeldiagnosen behandeln.

Die Tatigkeit von Frau Dr. Theisohn-Schwedhelm als beratende Facharztin fir das Macha-
baerhaus jahrte sich zum dreiBigsten Mal und wurde gefeiert!

Unser Integrationsfachdienst flir psychisch behinderte Menschen am Arbeitsplatz re-
gistriert weiterhin einen Anstieg der Nachfrage von Arbeitnehmern und Arbeitgebern. Der
EinfluB der Zunahme psychischer Erkrankungen und der wirtschaftlichen Entwicklung
macht sich hier bemerkbar.

Die Umstruktierung der Integrationsfachdienste im Rheinland und deren ,Bindelung® auf
der Ebene Arbeitsagenturbezirk war in 2008 ein wesentliches Thema. In KéIn bestand ja
bereits ein gemeinsamer Standort der Dienste und die Fachaufsicht des sozialpsychiatri-
schen Tragers konnte gesichert werden, sodaB3 die Umsetzung der Bindelung vergleichs-
weise unproblematisch war.

Auch der IFD feierte nachtraglich sein 30jdhriges Bestehen - wir konnten Frau Dr. Seel,
Integrationsamt Landschaftsverband Rheinland, und Herrn Klaus Heuser, ehemals LVR,
begriBen.

Unser Sozialpsychiatrisches Zentrum Ehrenfeld ist weiterhin intensiv mit dem Thema
»Trialog" befat. Dem beigefligten ausfihrlichen Bericht ist die trialogische Herangehens-
weise an die Umsetzung des landesweit verfligten Rauchverbots und das rauchertoleran-
te Angebot des neuen ,Blockhauses fiir Raucher" zu entnehmen.
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Die Tagesstatte hatte den langfristigen, krankheitsbedingten Ausfall einer Mitarbeiterin
zu verkraften, die erfreulicherweise aber an den Arbeitsplatz zurtick kehren konnte.

Im April 2008 wurde ein Ehrenfelder Wohnhaus angemietet, in dem mittlerweile 12 psy-
chisch kranke Menschen in Wohngemeinschaften aufgenommen werden konnten. Sie
werden in der Mehrzahl durch unser Betreutes Wohnen unterstiitzt.

In 2007 entstand das Projekt , Schule und Psychiatrie®. Initiiert durch einen

Mitarbeiter des Landschaftsverbandes Rheinland und einen Schuldirektor entstand eine
Gruppe von Psychiatrieerfahrenen, Angehérigen und sozialpsychiatrischen Fachkraften,
die in Schulklassen (ab Klasse 9) Veranstaltungen durchfiihren. Diese Termine flihren zu
personlichen Begegnungen von Schilern mit dieser Gruppe und dienen der Aufklarung
und dem Abbau von Vorbehalten.

Am Standort des Ambulant Betreuten Wohnens Kdéln-Miilheim registrieren wir wie in
Ehrenfeld die zunehmende Anzahl von Betreuungsanfragen. Um diesem wachsenden Be-
darf gerecht zu werden muBten weitere Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter angestellt wer-
den.

Ein wichtiges Ereignis in der Tagesstatte in Milheim war das Angebot an die Klienten
eine Wanderung auf dem spanischen Jakobsweg als Erholungsurlaub in Anspruch zu neh-
men. Ein Beispiel flir ungewohnliche Ideen und Projekte, die die Starke psychosozialer
Angebote sein kdnnen.

OSKAR, ambulante medizinische Rehabilitation fiir psychisch Kranke, konnte anlaBlich
der routinemaBigen Auswertung mit dem Kostentrager Deutsche Rentenversicherung
Rheinland feststellen, dass im zweiten Jahr des Bestehens sehr positive Behandlungser-
folge zu verzeichnen sind. Dariberhinaus hat sich OSKAR zu einem bekannt gewordenen
Baustein der psychiatrischen Rehabilitation in Kéln entwickelt - die Inanspruchnahme hat
stark zugenommen.

Im November 2008 wurde ein Standort flir eine Werkstatt fiir psychisch behinderte
Menschen neben dem SPZ Milheim eréffnet. Wir kooperieren dort mit den Alexianer-
Service-Betrieben, die der Trager des neuen Standortes sind. Der Kélner Verein bietet
Leistungen im Sozialdienst, Gruppenanleitung und ausgelagerte Arbeitsplatze an. Hier
sind erstmals in Kéln im Arbeitsbereich der WfbM auch Teilzeitarbeitsplatze umsetzbar.
Hervorzuheben ist auch der gemeinde-integrierte Standort im Herzen des Stadtteils Ml-
heim - Wegezeiten fir behinderte Beschaftigte haben sich dadurch stark reduziert und
der Arbeitsplatz ist im Viertel.

Gemeinsam mit der DGSP e.V. organisierte der Kdlner Verein im Oktober in den Raumen
der AOK Koéln eine Tagung zum Thema ,,Gratwanderung Psychopharmaka®, die ausge-
bucht war und AnstoB fiir die Kdlner PSAG bildete, das Thema auch zu vertiefen.
AnlaBlich des 25jahrigen Bestehens unseres Ambulant Betreuten Wohnens fand ein Pres-
segesprach mit der Kélner Sozialdezernentin Frau Marlis Bredehorst und Herrn Reiner
Limbach, Landschaftsverband Rheinland, statt.

Bei der Tagung der RGSP in Dusseldorf ,Betreutes Wohnen zwischen Markt und Daseins-
vorsorge" war der Verein mit einem Klient, einem Leiter und einem Vorstandsmitglied als
Mitwirkende vertreten.

Die wirtschaftliche Situation des Kdlner Vereins konnte weiterhin konsolidiert werden.
Zwar verhindern ausgebliebene oder zu geringe Anpassungen unserer Erlése an die ge-
stiegenen Kosten eine Kompensation der allgemeinen Preissteigerung und der wachsende
Personalkosten. Trotzdem konnte der Verein ein positives Jahresergebnis erzielen, das
durch das dankenswerte Engagement der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter erst méglich
wurde.

Somit konnte eine auBerplanmaBige Hypothekentilgung vorgenommen und eine uner-
wartet erforderliche bauliche SanierungsmaBnahme am SPZ Ehrenfeld finanziert werden.
Dieses solide Wirtschaften des Vereins ermdglicht die Bildung von Riicklagen und gestat-
tet flr die nahe Zukunft den eventuellen Start neuer Projekte.
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GroBe und kleine Projekte des Vereins und Erholungsurlaube fir die Klienten wurden
durch groBzligige Spenden von Vereinsmitgliedern, Angehdrigen, Kdlner Betrieben und
Kdlner Blrgern erméglicht.

Sehr hilfreich war auch die Unterstitzung durch Stiftungen. Hier sind zu erwahnen:
Kampgen Stiftung

Aktion Mensch

Stiftung Wohnhilfe

Otto und Lonny Bayer Stiftung

Kélner Stiftung fur psychisch Kranke und ihre Angehdrigen

Wir mochten uns an dieser Stelle sehr herzlich bei Spendern und Stiftungen bedanken.
Ohne deren Unterstlitzung waren viele Hilfen flr psychisch kranke Kdélner Birger nicht
maglich.

Klaus Jansen Heike Pelzer
Geschaftsfihrender Vorstand
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4. Jahresberichte der Bereiche des Vereins

Dreikonigenhaus

Die Leiterin des Dreikdénigenhauses ist Uschi Holl.

1.

2.

Anzahl, Hilfebedarf und Beeintrdchtigung der Klienten

Im Berichtszeitraum hat sich die Anzahl der Bewohner und Bewohnerinnen im Dreiko-
nigenhaus nicht verandert. Im Wohnheim wohnen weiterhin 24 Bewohner, in den Au-
Benwohngruppen 18 Bewohner. Seit Marz 2007 wohnen 2 dlter gewordene Bewohne-
rinnen in einer barrierefreien Wohngruppe neben dem Dreikénigenhaus.

Die Krankheitsbilder der Bewohner reichen von Psychosen, bipolaren Stérungen, aus-
gepragten Angststérungen bis hin zu Persénlichkeitsstérungen. Deutlich zugenommen
haben Bewerbungen von Klienten, die neben der psychiatrischen Grunderkrankung
eine Suchtproblematik haben.

Das Altersspektrum der Bewohner reicht derzeit von 24 Jahren bis zu 68 Jahren. Seit
mehreren Jahren beobachten wir eine Zunahme von Bewohnern mit starken Beein-
trachtigungen, die einen hohen Grad an Unterstiitzung und eine enge Begleitung be-
noétigen.

Im Dreikdnigenhaus und den AuBenwohngruppen wurden im Berichtszeitraum 6 Be-
wohner mit forensischem Hintergrund betreut. Wir arbeiten hier bisher mit den LVR-
Kliniken K&ln, Diren und Bedburg-Hau zusammen. 2 Patienten wurden 2008 in das
Dreikdnigenhaus beurlaubt. Bei 2 Bewohnern konnte die MaBregel erfreulicherweise
im Jahr 2008 ausgesetzt werden. Unser Konzept fiir die forensische Nachsorge und
die enge Zusammenarbeit mit den Forensischen Abteilungen, die sehr vertrauensvoll
und konstruktiv verlauft, hat sich bewahrt.

Aufgrund der Schwere ihrer Erkrankung mussten sich 3 Bewohner im Berichtszeit-
raum mehrmonatigen Klinikaufenthalten unterziehen.

Eine Bewohnerin auBerte den Wunsch, in ein Pflegeheim zu wechseln, da sie sich mit
dem Angebot eines rehabilitativ ausgerichteten Wohnheims Uberfordert fihlte.

Angebote der Betreuung, Begleitung, Behandlung
Ziel unserer Arbeit ist es, einen Wohn- und Lebensraum zu schaffen, der den Bewoh-

nern Wohlfiihlen, Sicherheit, Entwicklung und Auseinandersetzung, sowie soziale Kon-
takte ermdglicht.

Das breite Spektrum der Bedirfnisse und Beeintrachtigungen der Bewohner erfordert
ein differenziertes, flexibles Angebot. Die Mdéglichkeit in einer der Wohngruppen im
Wohnheim zu leben oder in den unterschiedlichen AuBenwohngruppen von 2 bis 5
Personen, sowie die enge Kooperation mit dem Betreuten Wohnen Kdln-Milheim er-
moglichen es, auf die jeweiligen Veréanderungen und Bedlirfnisse der Bewohner rea-
gieren zu kdénnen. So ist es mdglich, je nach Hilfebedarf zwischen den Bausteinen zu
wechseln.

Die beiden alteren Bewohnerinnen der barrierefreien Wohngruppe in Nachbarschaft
des Dreikdnigenhauses nutzen das Angebot des Dreikénigenhauses je nach Bedarf
und korperlicher und seelischer Verfassung. So wird z.B. auf Wunsch das Essen in die
Wohngruppe gebracht oder die Bewohnerinnen kommen zum Essen ins Wohnheim.
Sie werden durch die ihnen seit Jahren bekannten Betreuungspersonen begleitet, was
ihnen Sicherheit verleiht.

Die Ergo- und Arbeitstherapie ist Teil der Tagesstrukturierenden MaBnahmen und in
die Individuelle Hilfeplanung integriert. Je nach Bedarf und Zielen der Bewohner wird
ein individuelles Programm erarbeitet. Die Arbeitstherapie dient auch der Vorberei-
tung auf eine eventuelle Beschaftigung in einer Werkstatt fliir behinderte Menschen.
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3.

4,

5.

Im November 2008 wurde in der Hauswirtschaft des Dreikénigenhauses ein ausgela-
gerter Arbeitsplatz der neuen Werkstatt der Alexianer-Service-Betriebe in der Regen-
tenstraBe eingerichtet. Es ist geplant, dies in 2009 noch um einen weiteren Arbeits-
platz zu erweitern. Diese Arbeitsplatze sind fir Bewohner des Dreikdnigenhaus ge-
dacht, die einen sehr geschlitzten, iberschaubaren und ihnen bekannten Rahmen be-
nétigen, um einer regelmaBigen Tatigkeit nachzugehen. Des Weiteren ist es Bewoh-
nern weiterhin moéglich im Rahmen der Arbeitstherapie an einzelnen Tagen flr einige
Stunden in der Hauswirtschaft zu arbeiten. Die Anleitung erfolgt durch die beiden
Hauswirtschaftskrafte des Dreikdnigenhauses.

2008 fanden 3 einwdchige UrlaubsmaBnahmen und eine Campingfreizeit statt. Im Mai
fuhren 7 Bewohner nach Schleswig-Holstein. Eine Gruppe verbrachte ihren Urlaub im

Juni im Westerwald und im September fuhren 7 Bewohner an die belgische Nordsee-

kiste. Begleitet wurden die FerienmaBnahmen jeweils von 2 Betreuern.

Statistik

5 Bewohner des Dreikénigenhauses und 10 Bewohner der AuBenwohngruppen gingen
im Dezember 2008 einer Beschaftigung in einer Werkstatt fir behinderte Menschen
(WfbM) nach.

Einzlige: Sechs Bewohner zogen aus der eigenen Wohnung mit BeWo-Betreuung in
das Dreikdnigenhaus oder die AuBenwohngruppen. Eine Bewohnerin kam aus einem
Pflegeheim. Zwei Bewohner wurden aus der MaBregelvollzugsklinik in das Dreikdni-
genhaus beurlaubt. Bei zwei Bewohnern wurde die MaBregel ausgesetzt.

Auszlige: Zwei Bewohnerinnen wechselten in ein anderes Wohnheim. Zwei Bewohner
zogen wahrend der Probezeit wieder zurlck in ihre Wohnung. Ein Bewohner der AWG
BockingstraBe zog in die eigene Wohnung mit BeWo-Betreuung. Eine Bewohnerin zog
im November auf eigenen Wunsch in ein Pflegeheim.

Umzlge: Eine Reihe von Bewohnern zogen in 2008 innerhalb des Dreikdnigenhauses
und den AuBenwohngruppen um. Damit konnte sich &ndernden Hilfebedarfen begeg-
net werden. 2 Bewohner wechselten die Gruppen im Wohnheim. 4 Bewohner zogen
vom Dreikénigenhaus in eine AuBenwohngruppe. 2 Bewohner der AuBenwohngruppen
zogen in das Dreikdnigenhaus zuriick. 4 Bewohner wechselten die Wohngemeinschaft
innerhalb der AuBenwohngruppen.

Auslastung
Das Dreikdnigenhaus hat weiterhin eine gute Belegung. Sie lag éhnlich wie im ver-

gangenen Jahr im Jahresdurchschnitt bei 97,6 %.

Anzahl und Qualifikation der Mitarbeiter; Personalwechsel

In 2008 arbeiteten im Dreikdnigenhaus und den AuBenwohngruppen 13 Kollegen in
Voll- und Teilzeitstellen im Betreuungsdienst. Sie kommen aus den Berufsgruppen
Sozialarbeit/-padagogik (8), Krankenpflege (3), Padagogik (1), Heilpddagogik (1).
Geleitet wird das Dreikénigenhaus durch eine Dipl. Sozialarbeiterin. In der Ergo- und
Arbeitstherapie sind 4 Mitarbeiter mit unterschiedlichen Stellenanteilen tatig. Das
Nachtbereitschaftsteam besteht aus 5 Mitarbeitern in Teilzeitstellen.

Eine Hauswirtschafterin und eine hauswirtschaftliche Erganzungskraft sind in Teilzeit-
stellen in der Hauswirtschaft des Wohnheims beschaftigt. Eine Hauswirtschaftskraft
unterstitzt die Wohngruppe BdckingstraBe. Die Reinigung erfolgt durch 3 Reinigungs-
krafte in Teilzeitstellen.

Hausmeisteraufgaben werden durch die 2 Hausmeisterkrdfte des Koélner Vereins je
nach Bedarf erledigt.

Wir bieten weiterhin 2 Stellen im Freiwilligen Sozialen Jahr (FSJ]) an. Der Wechsel er-
folgt immer zum September.

Personalwechsel 2008: Im April schied die langjahrige Hauswirtschaftskraft der
Bocking-WG, Frau Gllserin Gilec, aus. Die neue Mitarbeiterin Frau Petra Kleinert
sorgt dort seitdem flir das leibliche Wohl der Bewohner.
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10

Im Juni schied Frau Ines Barking auf eigenen Wunsch aus der Betreuung aus. Als
neue Mitarbeiterin konnten wir Frau Simone Ribka gewinnen.

Im Oktober wechselte die Hauswirtschafterin Frau Lydia Welteroth als Anleiterin in die
WfbM RegentenstraBBe. Um die Anleitung der Bewohner in der Arbeitstherapie und der
Beschaftigten aus der WfbM sicher zu stellen, wurde die Hauswirtschaft des Dreikéni-
genhauses umstrukturiert. Frau Britta Niemann-Schons ist seit Oktober als Hauswirt-
schafterin und Frau Monika Odenthal als hauswirtschaftliche Erganzungskraft im Drei-
kdnigenhaus tatig.

. Fortbildungs- und Tagungsteilnahmen der Mitarbeiter

Die Mitarbeiter des Dreikdnigenhauses nahmen 2008 an einer Reihe von Fortbildun-
gen teil: Frau Holl schloss im Mai die 2-jahrige Weiterbildung der DGSP , Leitung und
Koordination von Betreuten Wohnformen™ ab. Eine Mitarbeiterin absolvierte den ,Ba-
siskurs Psychiatrie™ der AGpR. Drei einrichtungsinterne Fortbildungen erfolgten zu den
Themen: Heimrecht, Umgang mit Arzneimitteln, Psychopharmaka und Ernahrung.
Daneben nahmen Mitarbeiter des DKH an betriebsinternen Fortbildungen (Forensische
Nachsorge, Erste Hilfe) teil, sowie an verschiedenen Tagungen und Fortbildungen des
LVR, der DGSP, des DRK, der Deutschen Fachgesellschaft fir Psychose und Sucht so-
wie der Fachtagung des Kdélner Vereins und der DGSP am 10.10.

Projekte; Schwerpunkte interner Fachdiskussion

Um dem Bedarf von Bewohnern der AuBenwohngruppen und des BeWo nach einem
warmen Mittagessen in Gemeinschaft begegnen zu kénnen und die Arbeitsmaéglich-
keiten flir Bewohner in der Hauswirtschaft auszuweiten, griindete sich Ende 2006 die
Projektgruppe ,Kantine im Dreikdnigenhaus". Sehr schnell wurde deutlich, dass als
Voraussetzung eine Sanierung der Kiiche notwendig war. Dies konnte 2008 verwirk-
licht werden (siehe Punkt 8).

Im November und Dezember versorgte die Kiiche des Dreikdnigenhauses die Beschaf-

tigten der neu gegrindeten WfbM in der RegentenstraBe mit einem warmen Mittages-
sen.

Das Dreikdnigenhaus nimmt an dem Projekt ,,Férderung der Verbundkooperation der
Rheinischen Kliniken™ des Landschaftverbandes Rheinland in der Modellregion K&In-
Mulheim teil.

. Investitionen

Im Rahmen des Kantinenprojektes konnte mit finanzieller Unterstlitzung der Kédmp-
genstiftung und der Stiftung fir Wohnhilfe im Frihjahr nach langerer Vorbereitung
die Kiche des Dreikdnigenhauses grundsaniert und so ausgestattet werden, dass sie
den hygienischen Anforderungen entspricht und nun genug Raum bietet, um mehrere
Arbeitsplatze in Arbeitstherapie und WfbM anzubieten.

Die Flure und das Eingangsfoyer im Dreikdnigenhaus wurden neu gestaltet. Mehrere
Bewohnerzimmer wurden renoviert.

. Offentlichkeitsarbeit

Am 18.06. feierte das Dreikénigenhaus sein 30-jahriges Bestehen im Rahmen eines
Sommerfestes. Auf dem Programm standen GruBworte der Blrgermeisterin Frau Elfi
Scho-Antwerpes, des Fachbereichsleiters ,Soziales" des Landschaftsverbandes
Rheinland Herrn Reiner Limbach und unseres Geschaftfihrenden Vorstands Herrn
Klaus Jansen. Der ehemalige Mitarbeiter Bernd Erlenkdétter erzahlte ,,Anekdétchen®
aus 30 Jahren DKH. Gesang, Jonglage, die Bilderaustellung ,EigenArt", leckeres Es-
sen und herrliches Wetter rundeten das Fest ab. Erfreulicherweise nahm auch die
Presse Notiz von unserem Jubildum und es erschienen Artikel im Kdlner Stadtanzei-
ger, in der Kdlnischen Rundschau und im Wochenspiegel.
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Auch in 2008 flhrten wir im November unseren jahrlichen Kunsthandwerkermarkt
durch, wo Produkte der Arbeitstherapie verkauft wurden. Er wurde von Nachbarn,
Angehorigen und Mitarbeitern anderer Einrichtungen gut angenommen.

Viel Aufmerksamkeit erlangte eine Ausstellung von Produkten der Ergo- und Arbeits-
therapie im Cafe ,Vreiheit" in der WallstraBe in Kéln-Mllheim von November 2008
bis Januar 2009.

2008 wurden die Flyer des Dreikdnigenhauses und der AuBenwohngruppen Uberar-
beitet und neu gestaltet.

11. Anderungen Rahmenbedingungen, Gesetze

Am 01.09.2006 wurde die Zustdndigkeit fir das Heimrecht auf die Lander Gbertra-
gen. Zum 01.01.2009 wird das neu geschaffene ,Wohn- und Teilhabegesetz (WTG)"
in Kraft treten. Der Lebensalltag und die Lebensnormalitat behinderter Menschen
sollen in den Mittelpunkt gestellt werden und ihre Rechte gestarkt werden. Das neue
Gesetz soll Teilhabemdéglichkeiten stéarken und Entbilrokratisierungspotentiale aus-
schdpfen. Eine Veranderung des Gesetzes wurde bereits in 2008 deutlich: Im Okto-
ber fand die jahrliche Begehung der Heimaufsicht zum ersten Mal unangekiindigt
statt.

Welche weiteren konkreten Veranderungen das neue Gesetz flir den Alltag im Wohn-
heim bringt, bleibt abzuwarten.

Wir verfolgen und beteiligen uns an den Diskussionen zu den Bestrebungen des Kos-
tentragers die Finanzierung der Wohnheime umzustellen. , Einzelverpreislichung von
MaBnahmen" ist hier nur ein Stichwort.

12. QM und Dokumentation

Qualitatsmanagementbeauftagter des Dreikdnigenhauses ist Michael Winnen.

Zu Beginn des Jahres wurden die Ergebnisse der Klientenbefragung 2007 mit dem
Heimbeirat und den Bewohnern diskutiert. Verbesserungsvorschlage wurden umge-
setzt.

Die teaminterne Fortbildungsreihe wurde Anfang des Jahres fortgeflihrt und einzelne
Kernprozesse im Team diskutiert. Es wurden zwei interne Audits zu zwei Kernprozes-
sen durchgefihrt.

Bewahrt hat sich der Qualitatszirkel des Dreikdnigenhauses, in dem sich die Heimlei-
tung, der Qualitdétsmanagementbeauftragte und Vertreter der Kleinteams einmal mo-
natlich treffen. Es werden Anderungen und Korrekturen des QM-Handbuchs und der
Dokumentation besprochen und diskutiert.

13. Diverses
Bei der Durchflihrung der jahrlichen UrlaubsmaBnahmen ist das Dreikdnigenhaus
weiterhin auf Spenden und Stiftungen angewiesen. Eine Reihe von Spendern unter-
stitzten auch 2008 dankenswerterweise unsere FerienmaBnahmen.
Die Kdélner Stiftung flr psychisch Kranke und ihre Angehdrigen bezuschussten den
Urlaub an die belgische Nordseekiiste.
Ein Spender ermdéglichte die Auszahlung der friiheren Weihnachtsbeihilfe an alle Be-
wohner am Nikolaustag. Auch an diesem Weihnachtsfest konnten sich die Bewohner
Uber Sachspenden engagierter Birger freuen.

Ursula Holl
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Machabderhaus
Der Leiter des Machabaerhauses ist Achim Schachtebeck.

Der nachfolgende Bericht gibt eine Ubersicht (iber die Angebote, Entwicklungen und The-
men, mit denen das Machabaderhaus im Verlauf des Jahres 2008 beschaftigt war. Aus
Grinden der besseren Lesbarkeit wurde bei der Formulierung auf eine geschlechterspezi-
fische Unterscheidung verzichtet.

1. Anzahl, Hilfebedarf und Beeintréchtigungen der Klienten

Im Jahr 2008 wurden im Machabderhaus (MBH) 20 Klienten behandelt. Davon waren sie-
ben Klienten an einer Psychose erkrankt und sieben an einer Doppeldiagnose (Sucht und
Psychose). Ein Bewohner wies eine ausgepragte Persdnlichkeitsstérung, sowie insgesamt
funf Klienten eine Borderline-Stérung auf.

Finanziert wurden sechs Klienten tGber die Rentenversicherung (RV), acht dber verschie-
dene Jugendamter (JA) und neun Uber den Landschaftsverband Rheinland (LVR). Von
diesen behandelten Klienten wurden zwei disziplinarisch entlassen. Ein weiterer Bewoh-
ner wurde ebenfalls zurlick in die Klinik verlegt.

2. Angebote der Betreuung, Begleitung, Behandlung
e Auch im Jahr 2008 war die Tendenz festzustellen, dass das
Durchschnittsalter der Klientel sinkt. Hierzu wird in der Statistik berichtet.

e Ausfall des Bewohnerurlaubes durch Krankheit einer Mitarbeiterin (MA) und die
Kiindigung einer anderen MA.

e Phantasialand; wie jedes Jahr bekam das MBH auch im Jahr 2008 die Mdglich-
keit, durch Freikarten das Phantasialand zu besuchen. Die Teilnahme war gut
und wurde von den Bewohnern als positiv bewertet.

e Musicalbesuche; auch hier ermdglichten die Freikarten den Bewohnern verschie-
de Veranstaltungen zu besuchen. Die Resonanz war teilweise sehr gut, wurde
aber zum Teil auch durch Desinteresse nicht wahrgenommen, so dass wir die
Karten an andere weitergaben.

e FEine ehrenamtliche Mitarbeierin und gibt fir die Klienten Nachhilfeunterricht in
Mathematik und Englisch. Ihr Einsatz kommt bei den Bewohnern sehr gut an.

e Regelhaft stattfindende Einzelgesprdache, Gruppenangebote, Koch und Putz-
dienste; Diese zum Programm gehdrenden Angebote mussten im Jahr 2008 6f-
ter ausfallen. Die MA waren trotz der angespannten personellen Situation be-
miht das Programm sicherzustellen. Ausfadlle sorgten immer wieder bei den Kli-
enten fur Strukturlosigkeit und wirkten sich in der Behandlung 6fter negativ aus.

e Erweiterung des Sportangebotes mit der Schwimmgruppe durch Frau Knabe.
Durch dieses neue Angebot wurde der Klientel mehr Struktur vorgegeben, was
sich schnell positiv auswirkte.

e Erweiterung der Praktikastellen; Es gelang uns auch im Jahr 2008 wieder neue
Praktikumstellen zu gewinnen. Diese Praktikumstellen sind fiir die Arbeitserpro-
bung und die Vorbereitung auf den Schul- oder Berufsweg besonders wichtig.
Hier wird mit den Bewohnern Belastbarkeit erprobt. Praktikastellen zu bekom-
men gestaltet sich grundsatzlich jedoch schwer, da immer weniger Betriebe be-
reit sind, sich mit Menschen in schwierigen Lebenssituationen auseinander zu
setzen. Psychiatrischen Erkrankungen wird hier oft mit Unsicherheit und Angst
begegnet.

3. Statistik
Von den 20 behandelten Klienten im Jahr 2008 schlossen sechs Klienten ihre Rehabilitati-
on im MBH ab und zogen in eine eigene Wohnung. Dort wurden sie vom , Betreuten Woh-
nen" Ubernommen, weiter betreut und begleitet. Ein Bewohner wurde in ein Langzeit-
wohnheim verlegt.
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Insgesamt ist zu bemerken, dass die Anzahl der jungen Menschen wieder gestiegen ist.
Lag das Durchschnittsalter im Jahr 2006 noch bei 26,25 Jahren, so ist es im Jahr 2007
bereits auf 25,47 Lebensjahre gesunken. Im Jahr 2008 war die Differenz noch groBer und
das Durchschnittsalter lag bei 23,42 Lebensjahren. Hierzu ist zu bemerken, dass die per-
sonellen Strukturen des MBH verandert werden muissen. Es besteht ein Mehrbedarf an
Personal. Dieser erhbéhte Personalbedarf entsteht zum einen durch den facettenreichen
individuellen Hilfebedarf und zum anderen dadurch, dass dieses jlingere Klientel ein ho-
heres MaB an Zuwendung, Begleitung und Kontrolle benétigt. Vom Personal sind erhéhte
Strukturvorgaben vorzuhalten.

4. Auslastung
Im Jahr hatte das Machabderhaus eine Belegung von 96,80%

5. Anzahl und Qualifikationen der Mitarbeiter, Personalwechsel
Einrichtungsleitung
Bachelor of Science (Management)
Fachpfleger flir Psychiatrie
Krankenpfleger 39,00 Std.

Dipl.-Sozialarbeiterin
Staatlich anerkannte Altenpflegerin

Staatlich gepriifte Hauswirtschafterin 39,00 Std.
Dipl.-Sozialarbeiter 30,00 Std.
Dipl.-Sozialarbeiter 19,25 Std.
Dipl.-Sozialpadagogin 39,00 Std.
Staatlich anerkannte Heilerziehungspflegerin

Gesundheits- und Krankenpflegerin 29,25 Std.
Hauswirtschafterin mit Anleiterfunktion 20,00 std.
Freiwilliges soziales Jahr 39,00 Std.
Aushilfe 10,00 Std.
Aushilfe 1,50 Std

Personalwechsel fanden statt durch:
- Lange Krankheit einer MA
- Kiindigung einer anderen MA aus persénlichen Griinden.

Neu eingestellt wurden:
- Neueinstellung Frau PaeBens zum 01.06.2008
- Neueinstellung Frau Bujakowski zum 01.11.2008 als Krankheitsvertretung.

6. Fortbildungs-, Tagungsteilnahmen Mitarbeiter
e Abschluss des Pflegewissenschaftsstudiums des Einrichtungsleiters Herrn
Schachtebeck (,,Bachelor of Science in Management)
Feuerldschibung fir alle Bewohner und MA
Erste Hilfe Grund- und Aufbaukurs flr alle MA
MaBregelvollzugspatienten (KV-FB)
Hospitationen im DKH, SPZ Ehrenfeld und IFD
Gratwanderung Psychopharmaka (KV- FB)
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Infoveranstaltung Bonn: Finanzierung von EU- Projekten im Jugendbereich
IJGD Seminar Altenkirchen

Behandlung mit Psychopharmaka -Basiswissen- AGPR Duisburg

Psychose und Sucht (LVR. KI. K&In)

Entspannungskursleiter-Ausbildung

Dokumentation und Dokumentationssoftware behinderter Menschen in
Dortmund

Hospitation auf Station 15 und Station 30 in der LVR. KI. KéIn
Neuverteilung der Aufgabe im Gesundheitswesen (PWG Seminare)

7. Besondere Vorkommnisse

30-Jahr-Feier Fr. Dr. Theisohn-Schwedhelm, beratende Facharztin des
MBH; die Feier flr Frau Dr. Theisohn-Schwedhelm fand in den Rheinwiesen
statt. Es wurden zu den aktuellen Bewohnern auch ehemalige Klienten und
MA geladen. Es war ein gelungenes Fest zu Ehren von Frau Dr. Theisohn.
Praxissemester eines Studenten (erstmals Uber 5 Monate); Dieser erste
Einsatz eines Studenten Uber so lange Zeit wurde von den Praktikanten
selbst, wie auch von den MA des MBH als sehr positiv bewertet.

8. Projekte Schwerpunkte interner Fachdiskussionen

Angebotserweiterung durch Einfihrung der Schwimmgruppe; Flr die jun-
gen Menschen ist es generell wichtig, sich zu bewegen, insbesondere mit
einer psychischen Erkrankung. Um wieder einen Bezug zum eigenen Kor-
per entwickeln zu kénnen ist die Schwimmgruppe besonders geeignet, da
es den Klienten (da oft GUbergewichtig) leichter fallt, sich im Wasser zu be-
wegen.

Wegen der jlngeren Klientel muss der Schwerpunkt tagsiber auf mehr
Strukturvorgaben und Kontrollen gelegt werden. Die Bewohner bendtigen
grundsatzlich eine intensivere individuellere Betreuung.
Behandlungsanderung bei der veranderten Klientel in Bezug auf mehr Kon-
trolle, mehr Strukturvorgaben in der Nacht, Einsatz von Nachtwachen bzw.
Nachtbereitschaft im Haus soll helfen den Tag- Nachtrhythmus wieder her-
zustellen. Es fehlt meistens auch an Einsicht, dass wenn man morgens zur
Schule, Praktikum, oder d@hnliches gehen muss, man nicht bis um 2:00 Uhr
vor dem PC oder TV sitzen kann. Somit ist z.B. auch hier eine gewisse
Kontrolle unerlasslich.

9. Offentlichkeitsarbeit

In Zusammenarbeit mit den Klienten und der Fachhochschule fiir Medien-
design in Kdln wurden Plakate flir das MBH entworfen. Diese Plakate sollen
flr das junge Klientel eine altersgerecht ansprechende Identifikationsmég-
lichkeit bieten und das MBH nach auBen prasentieren.

10. Anderungen Rahmenbedingungen

Wegen der bereits beschriebenen Verjliingung der Klientel ist der Kontakt
zum Jugendamt intensiviert worden.

Ebenso wurden Gesprachstermine mit dem Landschaftsverband Rheinland
vorbereitet, um einen erhéhten Tagessatz fiir das MBH zu erreichen.

11.QM und Dokumentation

Die Ombudsgruppe besuchte das erste Mal das MBH und deren Bewohner.
Diese fanden das Engagement der Ombudsgruppe sehr gut.
Audit, Kernprozess (Beendigung einer Betreuung) wurde auditiert.
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e AG Praktikanten; (Vereinheitlichung im KV im Umgang mit Praktikanten
wird angestrebt)

e Beschaftigung mit der Erarbeitung eines neuen Dokumentationssytems.
Hier wird evtl. eine PC-gestlitzte Dokumentation angestrebt. Dies wurde
bereits mit dem geschaftsfiihrenden Vorstand besprochen und muss weiter
vorbereitet werden.

e An den Steuerungsrunden und der Managementbewertung nahmen der
QMB-MBH und die Einrichtungsleitung regelmaBig teil. Im MBH wurde be-
sprochen, dass es ab der Managementbewertung 2009 zum Wechsel des
QMB-MBH kommt. Die Vorbereitung zu diesem Wechsel sowie die Einarbei-
tung hierfir begann im Jahr 2008.

e Die EinfUhrung der neuen Mitarbeiter anhand des QM-Handbuches verlief
sehr gut und wurde von den neuen, wie auch von den langjahrigen MA als
sehr hilfreich erlebt und sehr positiv bewertet.

Achim Schachtebeck

Sozialpsychiatrisches Zentrum Ehrenfeld

Leiter und Koordinator des SPZ Ehrenfeld ist Godehard Kruse.

Kontakt- und Beratungsstelle

In der Kontakt- und Beratungsstelle hat sich im Jahr 2008 im Bezug auf die Besucherzah-
len eine geringfligige Steigerung ergeben. Die Auslastung war allerdings durch die hohe
Frequentierung durch die Besucher an der obersten Grenze. Weitere Zahlen entnehmen
Sie bitte dem SPZ-Bericht und den anliegenden Statistiken.

Neben der Grundversorgung, die durch Kontakt- und Beratungsstelle sichergestellt wird,
sind im Jahre 2008 einige Aktivitaten gewesen, die nicht unerwahnt bleiben sollten.

Hierzu gehdren vor allem:
die Ferienfreizeit nach Cuxhaven an der Nordsee,

der Besuch des Phantasialandes, (2x jahrlich)

ein Wandertag,

die Ubertragung der EM-Spiele mit deutscher Beteiligung

eine Uber 8 Wochen laufende Ernahrungs- und Bewegungsgruppe (1x wdchent-
lich)

das Karnevalsfrihstiick

die Advents- und Weihnachtsfeier

gemeinsames Brunchen an Heiligabend

Ausflug zwischen den Weihnachtsfeiertagen und Neujahr

YV VVVYYVY

YV VYV V

Fir den Freitagskaffee wurde ein Bonuspunktesystem entwickelt, was dazu geflihrt hat,
dass Besucher des SPZ sich an der Vorbereitung, Organisation und Durchfiihrung beteili-
gen.

Durch Ehrenamtliche und Studenten wurden weitere Freizeitangebote vorgehalten und es
fand regelmaBig eine Freizeitgruppe am spateren Nachmittag statt.

Im Zuverdienst konnten viele Nutzer des SPZ eingesetzt werden, der ihnen neben dem
Zuverdienst auch Anerkennung und Wertschatzung einbrachte. Als Zuverdienst ist der
Thekenbereich, die Bewirtung bei Veranstaltungen im Hause, der Mittagstisch, aber auch
kleinere Buffets nach drauBen oder bei Veranstaltungen des Kdlner Vereins zu nennen.
Hervorragend hat dabei auch die Abrechnung mit der Stadt K&In funktioniert, die zu einer
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verbesserten Refinanzierung in diesem Bereich gefiihrt hat. Leider ist eine personelle
Aufstockung fir Anleitung und Akquise nicht zu finanzieren, so dass eine Ausweitung des
Angebots nicht realisierbar ist.

Die trialogische Arbeit, die es im SPZ schon seit 14 Jahren gibt, wurde weiter verbessert
und intensiviert. Der Klientenrat und ein Vertreter der Angehdrigengruppe ,Rat und Tat"
nahmen 1 x im Monat am Gesamtteam des SPZ teil sowie in mehreren gebildeten, zeit-
lich begrenzten, Arbeitsgruppen.
In den Arbeitsgruppen ging es um verschiedene Themen und Schwer-punkte:

» Verschdnerung der Kontaktstellenraume

» Durchflihrung der Ferienfreizeit

» Raucherraum im SPZ

» Neugestaltung des SPZ-Flyer

Dazu kamen noch regelmaBige dialogische Teamsitzungen in der Kontaktstelle mit dem
Klientenrat.

Die trialogische Zusammenarbeit hat in vielen Bereichen zu guten Erfolgen gefihrt und
zur Zufriedenheit aller Gruppen geflihrt, da sie durch ihre Beteiligung mitwirken und ge-
stalten konnten.

So wurde der Kontaktstellenraum durch den Abriss des Raucherraums vergroBert, hat
nun einen direkten Zugang zur Terrasse und ist wesentlich heller und freundlicher gewor-
den. Dazu beigetragen hat auch die Anschaffung von zwei Aquarien, um dessen Zustand
und Versorgung der Fische sich auch Besucher des SPZ kiimmern.

Eine intensive, auch schwierige und langwierige Diskussion im Trialog, hat den Bau einer
Blockhtitte zum Ergebnis, die den Nutzern zum Rauchen in der kalten und nassen Jahres-
zeit dient.

Die Diskussion Uber einen neuen Flyer war sehr konstruktiv und kreativ.

Auch die Ferienfreizeit wurde trialogisch geplant und war ein voller Erfolg, so dass in die-
sem Jahr auf Wunsch der Nutzer des SPZ die gleiche Unterkunft nochmal gebucht wur-
de.

Die Wahl zum neuen Klientenrat hat stattgefunden.

Der Klientenrat ist in diesem Jahr auch nach auBen aktiv geworden und hat mit Unter-
stlitzung von Mitarbeitern an einer Tagung in Disseldorf zum Thema ,Hilfen zum selbst-
standigen Wohnen", an der LVR-Tagung zum Thema , Selbstbefahigung fordern™ , der
Gimborntagung zum Thema ,Selbsthilfe" und an einer Veranstaltung des Dachverbandes
Gemeindepsychiatrie mit dem Thema ,Sozialpsychiatrie im Wettbewerb" teilgenommen
und sich prasentiert.

Die Zusammenarbeit im SPZ mit den anderen ,Bausteinen™ hat trotz der hohen Belas-
tung in jedem Bereich sehr gut funktioniert. Dabei profitieren vor allem die Nutzer von
dieser Integration und Kooperation, da die Nahe der Angebote eine gute Form der Nied-
rigschwelligkeit prasentiert.

Zum Schluss sei erwdhnt, dass die Mitarbeiter trotz einiger Engpésse die Offnungszeiten
sichern konnten, viele Beratungsgesprache geflihrt haben und darliber hinaus engagiert
Praktikanten begleiteten und anleiteten.

Betreutes Wohnen im SPZ Ehrenfeld

Die Hilfen zum selbststandigen Wohnen waren auch 2008 ein wichtiger Bestandteil der
Arbeit im SPZ. Die insgesamt 8 Mitarbeiter betreuten im Berichtsjahr an die 130 Men-
schen mit psychischen Erkrankungen. Zum Jahresende betrug der aktuelle Betreuungs-
stand 113 Klienten. Dabei war eine starke Zunahme von Doppeldiagnosen erkennbar. In
den meisten Fallen handelt es sich dabei um Alkoholmissbrauch in Verbindung mit einer
psychiatrischen Erkrankung.
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Die anderen Krankheitsbilder waren wie schon in der Vergangenheit Psychosen, bipolare
Stérungen, Depressionen, Personlichkeitsstérungen, Angst- und Affektstérungen.

Auch an der wéchentlichen Betreuungszeit mit einem Durchschnittswert von 1,67 Stun-
den hat sich nichts Grundlegendes geandert.

In diesen Zeiten wurden vor allem stiitzende Gesprache, Beratungen, Begleitungen und
Unterstitzung in allen dem Wohnen notwendigen Bereichen geleistet. In den Gesprachen
ging es vornehmlich um die Bewaltigung des Alltags, dem Umgang mit der Erkrankung,
die Vorbereitung auf Erledigungen, wie Einkdufe, Wohnungsreinigung und ahnliches. Da-
bei stand die soziale Absicherung, die Analyse der Schuldensituation und deren Bearbei-
tung, die sinnvolle Gestaltung der Freizeit und der Erhalt der sozialen Kontakte im Vor-
dergrund. Bei den Begleitungen lag der Schwerpunkt bei Behérdengangen und Hinfiih-
rungen zur medizinischen Behandlung oder Arztbesuchen. Hinzu kamen Gesprache in
Werkstatten, in rehabilitativen Einrichtungen oder mit gesetzlichen Betreuern.
Gruppenangebote und hauswirtschaftliche Unterstiitzung runden das Leistungsangebot
des Betreuten Wohnen ab.

Es gab Kooperationskontakte zu den Rheinischen Kliniken, Arzten, gesetzlichen Betreuern
und anderen Institutionen im Rahmen der Mdglichkeiten und Notwendigkeiten.

Seit vielen Jahren ist ein weiterer Schwerpunkt die Betreuung in Wohngemeinschaften.
Dieses wichtige Hilfsangebot konnte das Betreute Wohnen um 12 Platze erweitern. Die
Menschen kamen hauptsachlich aus den Rheinischen Kliniken, Wohnheimen und Hotel
Plus.

Im vergangenen Jahr lebten ca. 1/3 der BeWo-Klienten in Wohngemeinschaften. Die
Wohnungen sind in den meisten Fallen durch den Kélner Verein fir Rehabilitation ange-
mietet. Die Investitions- sowie die Verwaltungskosten werden leider nicht refinanziert,
sondern gehen zu Lasten des Tragers.

Das Qualitdtsmanagement wurde im Betreuten Wohnen fortgeflihrt, aktualisiert und ver-
bessert. Die Kernprozesse sind weiter angepasst worden und notwendige Formulare wur-
den entwickelt und freigegeben.

Auch wenn das QM-System zeitweise arbeitsintensiv ist, profitieren letztlich alle Beteilig-
ten durch die Beschreibung der Arbeit im Betreuten Wohnen unter QM- Gesichtspunkten.
Eine Zertifizierung wird fir das Jahr 2009 angestrebt.

Die Mitarbeiter haben sich dariberhinaus mit der Thematik der ambulanten Nachsorge in
der Forensik beschéftigt und an Fortbildungen zum Thema ,Rechtsfragen zum SGB II und
XII* teilgenommen.

RegelmaBige Fallsupervisionen sichern die zu leistende Arbeit qualitativ ab.

Tagesstatte im SPZ Ehrenfeld
In der Tagesstatte im SPZ Ehrenfeld durchliefen Gbers Jahr 2008 verteilt 33 Klienten das

tagesstrukturierende Angebot. Diese hohe Teilnehmerzahl sorgte fiir eine sehr gute Aus-
lastung der Tagesstatte. Dennoch bestand eine Warteliste. In 2008 hduften sich die An-
fragen von Teilnehmern aus anderen Stadtgebieten, vor allem aus Pulheim. Dies hangt
neben dem attraktiven Angebot auch mit der durch den 6ffentlichen Nahverkehr gute
Verkehrsanbindung zusammen. Die Auslastung betrug zum Ende des Jahres 99,1%.

Das Angebot der Tagesstatte wurde auch in 2008 erweitert, so dass derzeit folgende
Gruppen existieren:

> Drei Ergotherapiegruppen mit vielféaltigem Angebot

Geschéftsfiihrender Vorstand: Klaus Jansen, Heike Pelzer
Bankverbindung: Sparkasse KélnBonn  BLZ 37050198  Konto 5842190
Mitglied in der AGPR, DGSP und PSAG Spitzenverband: Der Paritétische



Geschéftsbericht 2008 18 - 30

Eine Holzgruppe

Eine Gesprachsgruppe

Eine Kochgruppe

Eine AuBenaktivitatsgruppe

Eine Qigonggruppe

Eine Gedachtnis- und Konzentrationsgruppe

VV VYV VYV

Durch die sinnvolle und eng vernetze Zusammenarbeit mit der Kontaktstelle sind auch
die Angebote der Zuverdienstgruppen flr die Teilnehmer der Tagesstatte nutzbar.

Bis auf wenige Ausnahmen waren alle Klienten im Bezug von Grundsicherung- bzw. Sozi-
alhilfe. Dies hat dazu gefiihrt, dass die arbeitsrelevanten Aspekte und Uberleitungen in
Werkstatten flr Behinderte abgenommen haben.

Die Krankheitsbilder sind unverdandert und reichten von Psychosen, bipolaren Stérungen,
Depressionen, Personlichkeitsstérungen, Angst- und Affektstérungen hin bis zu Doppel-
diagnosen mit Alkohol- und Medikamentenmissbrauch. Dabei war, wie im gesamten SPZ,
eine Zunahme von Klienten mit Doppeldiagnosen zu beobachten.

Der Mitarbeiterstamm ist in 2008 ohne Veranderung zu den Vorjahren geblieben. Krank-
heitsbedingt musste der Ausfall einer Mitarbeiterin im gesamten Jahr durch eine Vertre-
tung kompensiert werden.

Dennoch konnte die Betreuung und Anleitung von Praktikanten aus den Ausbildungsbe-
reichen Ergotherapie und Sozialarbeit fortgesetzt werden. Es besteht eine gute Zusam-
menarbeit mit der Ergotherapieschule in Diisseldorf sowie den beiden Fachhochschulen in
Kdln.

Besondere Projekte in 2008 waren eine FerienmaBnahme mit Klienten nach Cuxhaven an
der Nordsee und der Aufbau einer Blockhiitte durch Unterstiitzung der Klienten aus der
Holzgruppe. Die Blockhiitte steht auf unserem AuBengeldnde als ,Raucherhdauschen™ al-
len zur Verfigung. Der Raucherraum wurde im Rahmen der Gesundheitsflirsorge in 6f-
fentlichen Einrichtungen und dem Nichtraucherschutzgesetz abgeschafft. Die Alternative
wurde mit den Klienten erarbeitet und ist gut akzeptiert.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass das Angebot der Tagesstatte ein
wichtiger Baustein im Gesamtgebilde des SPZ darstellt und von den Nutzern sehr ange-
nommen wird.

Godehard Kruse

Tagesstitte und Betreutes Wohnen Koéln-Miilheim
Leiter der Tagesstatte und des Betreuten Wohnens in Milheim ist Dimitri Pickios

Tagesstatte Milheim
Die Tagesstatte fir chronisch psychisch kranke und seelisch behinderte Menschen ist ein ge-

meindepsychiatrisch eingebundenes, teilstationdres Angebot. Die Tagesstatte bietet den Besu-
chern ein niedrigschwelliges, tagesstrukturiertes Programm. Die allgemeine Zielsetzung der Ar-
beit umfasst die Verbesserung der Lebensqualitét und die Vermeidung/Verringerung/Verkir-
zung von Klinikaufenthalten unserer Besucher, um eine Wiedereingliederung und Teilhabe in
und am Gesellschafts- und Alltagsleben zu unterstitzen.

Ziel der Arbeit ist die emotionale, kognitive und soziale Férderung und der Erhalt bestehender
Fahigkeiten und Fertigkeiten, auf der Basis eines ressourcenorientierten Ansatzes, um die ge-
sunden Anteile zu nutzen und zu férdern.

Mit jedem Besucher/- in wird ein individueller Wochenplan erstellt, der nach Bedarf auch inhalt-
lich und zeitlich verandert wird.

Geschéftsfiihrender Vorstand: Klaus Jansen, Heike Pelzer
Bankverbindung: Sparkasse KélnBonn  BLZ 37050198  Konto 5842190
Mitglied in der AGPR, DGSP und PSAG Spitzenverband: Der Paritétische



Geschéftsbericht 2008 19 -30

Die Tagesstatte des Kdlner Vereins fur Rehabilitation e.V. ist ein Baustein im Sozial Psychiatri-
schen Zentrum Kéln Milheim.

Unser Programm umfasst
e Ergotherapeutische Angebote
Handwerkliche, gestalterische Tatigkeiten ( Projektgruppen )
Hausinterne Dienstleistungen (z.B. Schreibservice am PC, Einkaufe )
Mittagstisch 3 x pro Woche flr ca. 20 Personen.
Sport und Spielangebote (z.B. Walking, Gesellschaftsspiele )
Die offene Kreativwerkstatt
Fahrradwartung
Holzbearbeitung
Freizeit und Kulturangebote
Einzel und Gruppengesprache

Die zusatzlichen bausteinibergreifenden Angebote 2008 waren:
e Die einwdchige Freizeitfahrt nach Oberhof in Thiringen mit insgesamt
23 Personen

e Das einwdchige Wandern auf dem Jakobsweg von Pamplona
bis Logrono in Spanien mit insgesamt acht Personen
e Tagesausfliige und Theaterbesuche

Die finanzielle Eigenbeteiligung der Teilnehmer, die finanzielle Unterstitzung des Kélner Vereins
flir Rehabilitation e.V. und des Fordervereins flr psychisch kranke Blrger in Kéln Milheim und
der engagierte Einsatz der Mitarbeiter/innen ermdglichte die konkrete Planung und Umsetzung
der Angebote.

Die Besucher

2008 waren insgesamt 27 Besucher in der Tagesstatte angemeldet. 17 Manner und 10 Frauen

im Alter zwischen 26 und 55 Jahren. Davon waren 7 Neuaufnahmen.

11 Besucher wurden entlassen. 5 besuchen eine WfbM, 6 nahmen an keiner

weiterfiUhrenden MaBnahme teil.

Die durchschnittliche Jahresauslastung lag bei 96%.

Die Krankheitsbilder der Besucher umfassen ein weites Feld der psychiatrischen Erkrankungen.
Psychosen, Depressionen, Persdnlichkeitsstérungen; manche mit einer zusatzlichen Problema-
tik des unregelmaBigen und regelmaBigen Alkohol- und Haschischkonsums. Wir thematisieren
dies mit den Betroffenen um eine positive Veranderung des Konsums oder die Inanspruchnah-
me einer zusatzlichen therapeutische Behandlung zu erreichen.

Die Mitarbeiter/- innen

Die therapeutisch/pdadagogischen Leistungen im Team werden von 2 Ergotherapeutinnen und
ab Januar dieses Jahres wieder mit der Unterstitzung unserer zuriickgekehrten langjahrigen
Kollegin und einem Arbeitspadagogen erbracht. Alle haben eine doppelte berufliche Qualifikati-
on. Die Leitung hat Herr Dimitri Pickios, Qualifikation: Psychologe und Diplom Sozialarbeiter.
Wir bieten Schilern/- innen aus dem Fachpflegebereich und ergotherapeutischen Ausbildungs-
gangen die Mdglichkeit von ausbildungsbezogenen Praktika an. In diesem Jahr waren es 2
Schilerinnen die sich in der Ausbildung zur Ergotherapeutin befanden.

Jedes Jahr kommen auch Hospitanten aus Wohnheimen, Kliniken oder anderen Einrichtungen
zu uns. 2008 waren es 4 Personen.

Qualitatssicherung und Vernetzung
Es besteht eine inhaltliche und praktische Zusammenarbeit
e mit dem Sozial Psychiatrischen Dienst der Stadt Kdéln im SPZ
e mit der Kontakt- und Beratungsstelle im SPZ
e dem Koordinator und Mitarbeiter/innen des SPZ
e dem betreuten Wohnen
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e der ambulanten psychiatrischen Pflege im SPZ
e der Tagesklinik in Kéln Milheim und den RKK - Merheim
e den gesetzlichen Betreuungen unserer Besucher

Wir beteiligen uns an hausinternen Arbeitskreisen und an den regionalen/iberregionalen Ar-
beitskreisen der Tagesstatten in Kéln und im Rheinland.

Die hauptamtlichen Mitarbeiter/- innen nahmen an internen/externen Fortbildungen und Tages-
seminaren sowie an Supervision und Fallbesprechungen teil.

Diverses

An der Planung, Gestaltung und Durchfiihrung des Sommerfestes im SPZ beteiligte sich das
Team auch in diesem Jahr sehr engagiert.

Das Team unternahm im Herbst ein Wanderwochenende in der Eifel.

Wir bedanken uns an dieser Stelle bei allen die uns in unserer Arbeit so hilfreich

und kompetent unterstitzt haben und freuen uns auf weitere gute Zusammenarbeit.

Betreutes Wohnen Milheim

Dem Betreuten Wohnen im SPZ Kéln - Milheim standen im Jahr 2008 11 Stellen fir 14
Mitarbeiter zur Verfligung. Zusatzlich 1 Leitungsstelle, eine 0,65 Verwaltungsstelle fir
zwei Personen, eine Reinigungskraft und eine 0,5 Honorarstelle.

Eine Mitarbeiterin ist ausgeschieden und eine Mitarbeiterin ist am 01.12.2008 in den Mut-
terschutz gegangen.

Eine neue Kollegin hat mit einem Monat Uberlappung fiir die bessere Ubergabe und Ein-
arbeitung im November 2008 angefangen.

Folgende Qualifikation haben die Mitarbeiter des BeWo - Teams Milheim:
Psychologen :

Sozialarbeiter/Sozialpadagogen :
Fachkrankenschwestern / Krankenpfleger f. Psychiatrie:
Psychotherapeut :

Sozialberaterin :

Hauswirtschaftskrafte und Hilfskrafte:

Verwaltungskraft :

Studentische Hilfskraft :

Reinigungskraft:

HHERANRRWON

Von den 19 Mitarbeitern sind 10 mdnnliche und 9 weibliche Angestellte beschaftigt.
Alle Mitarbeiter haben diverse Zusatzqualifikationen und Berufserfahrungen. 15 der Mit-
arbeiter besuchten Fortbildungs- und Weiterbildungsangebote und nahmen an Fachta-
gungen teil. Sie hospitierten in anderen Einrichtungen, belegten Aufbaustudiengange,
oder absolvierten Zusatzausbildungen in einem Umfang von 174,3 Stunden.
Zwei Mitarbeiter haben einen Migrations-Hintergrund und beherrschen die tlirkische und
die griechische Sprache.
Alle MitarbeiterInnen des BeWo Miilheim, welche 2008 angestellt waren, haben unbefris-
tete Arbeitsvertrage. Nur eine Hauswirtschaftskraft hat noch einen Jahresvertrag mit der
Option einer Dauereinstellung.
Eine Honorarkraft arbeitet weiter auf eigenen Wunsch als freier Mitarbeiter.
Diese Personalpolitik gibt Sicherheit, Bestdndigkeit, Arbeitsqualitat, Arbeits- und Betreu-
ungszufriedenheit fir die Mitarbeiter und fir die Klienten. Dies wirkt sich positiv auf den
Kontaktaufbau zu den Klienten und die Zusammenarbeit mit den Kooperationspartnern
aus.
Diese Stellen werden Uberwiegend vom Landschaftsverband Rheinland Uber Fachleis-
tungsstunden finanziert. Punktuell beteiligen sich bei der Finanzierung die ARGE und in
seltenen Fallen die Stadt Kdln.
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Im Verlauf des Jahres 2008 begleitete das Betreute Wohnen insgesamt 164 Klienten. Im
Jahresverlauf beendeten 20 Klienten die Betreuung, wahrend 36 Klienten neu aufgenom-
men wurden, so dass sich zum Stichtag am 31.12 2008, 144 Klienten in Betreuung be-
fanden.

Von den 20 beendeten Betreuungen wechselten 11 Klienten in eine andere Betreuungs-
form, die Ubrigen beendeten die Betreuung aus unterschiedlichen Griinden.

Im Jahr 2008 betreuten wir ca. 66 allein lebende Klienten in Einzelbetreuung und 5 Kli-
enten in Einzelbetreuung, die mit einem Partner oder Angehdrigen lebten.

In einer Wohngruppe mit zwei bis drei Betreuten lebten 17 Klienten, 18 Klienten lebten in
Wohngruppen mit mehr als drei Betreuten.

Das Alter der Betreuten lag 2008 zwischen 27 und 60 Jahren. Uber 60 Jahre waren 14
Klienten. Jinger als 27 Jahre waren 11 Klienten.

In der jahrlich stattfindenden Vollversammlung hatten die Klienten die Méglichkeit an der
Jahresplanung der BeWo - Angebote teilzunehmen.

Das Betreute Wohnen beteiligte sich im Jahr 2008 an der SPZ Ferienfahrt nach Oberhof
in Thiringen mit insgesamt 12 von 23 Teilnehmern. Das Ubergreifende Angebot wurde
von den Teilnehmern und Betreuern sehr positiv angenommen.

Bei dem einwdchigen Wandern auf dem Jakobsweg von Pamplona bis Logrono in Spanien
waren 4 von 8 Personen Bewo Klienten. Beide Angebote wurden vom SPZ Férderverein
und vom Koélner Verein fur Rehabilitation e.V. unterstitzt.

Zusatzliche AuBenaktivitdten des Betreuten Wohnens fanden im Jahresverlauf mit Thea-
terabenden, Kinobesuchen, Zoobesuchen, Kegeln, Ausfligen und Wanderungen statt.

Die Weihnachtsfeier besuchten 59 Klienten. ,Zwischen den Jahren™ wurden gemeinsame
Aktivitaten wie Frihstlick, Wandern und Kino, angeboten. Ein Ausflug zum Drachenfels
und ein Ausflug zum Weihnachtsmarkt in Siegburg mit jeweils 15 Klienten gehérten zu
den Highlights .

Die Mitarbeiter des BeWo beteiligten sich des an regelmaBige SPZ - Angeboten wie der
Durchfiihrung einer FuBballgruppe, einer Sportgruppe, einer Gesprachsgruppe, einer Ke-
gelgruppe, einer ,Kennenlerngruppe" flir WG - Interessierte und einer Skatgruppe.

Sie fuhrten eine Informationsveranstaltung fir Angehérige zum Thema betreute Wohn-
formen durch und beteiligten sich an einem Infomarkt am Wiener Platz (Markt der Még-
lichkeiten). Zusatzlich organisierten sie zusammen mit den Kollegen des SPZ Milheim
und SPZ Kalk, ein monatliches Informationsangebot zur Nachsorge, in den Rheinischen
Kliniken Merheim.

Das BeWo Milheim hat seit Anfang 2007 in Kooperation mit den LVR Kliniken - Merheim
eine WG mit zwei forensischen Klienten erdffnet. Nach dem ersten erfolgreichen Jahr
wurde diese WG noch um einen Klienten aus der Forensik vergréBert.

Ca. 19 Klienten wurden Uber das Bewo zur neuen benachbarten WfbM der Alexianer Ser-
vice Betrieben, mit Beteiligung des Kélner Vereins f. Rehabilitation e.V, vermittelt.

Die Gberwiegende Zahl der Klienten kam aus der allgemeinen Psychiatrie, wobei immer
mehr Klienten eine Zusatzdiagnose hatten wie Alkohol - oder Drogensucht.

Eine zusatzliche Aufgabe des Betreuten Wohnens stellte die Anleitung von Laienhelfern
und Studentinnen der Fachhochschule Kéln dar, die im Rahmen ihres Praxissemesters,
die Begleitung einiger Klienten Ubernahmen und manche Aktivitdten unterstitzten und
ermoglichten.

Zudem beteiligten sich die MitarbeiterInnen des Betreuten Wohnens an verschiedenen
Facharbeitskreisen, z.B. am Arbeitskreis Psychische Probleme von Migranten und an Ar-
beitskreisen der PSAG Kdln.
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SchlieBlich wirkte das BeWo Milheim aktiv mit Gber 300 Arbeitsstunden an der Weiter-
entwicklung des Qualitatsmanagements des Kdlner Vereins mit.

Dimitrios Pickios

Integrationsfachdienst
Leiter des Integrationsfachdienstes ist Klaus Jansen; Sprecherin Christel Brede.
1. Anzahl, Hilfebedarf und Beeintrachtigungen der Klienten

Aufgabe des IFD-Berufsbegleitung ist die Unterstiitzung von berufstatigen Menschen mit
psychischer Behinderung mit dem Ziel der Arbeitsplatzsicherung. Im Jahr 2007 wurden
289 Menschen in einem Erstgespréch beraten. Uber mehrere Kontakte und langfristiger
wurden 300 Menschen betreut. Bei fast allen Hilfesuchenden geht es um den Erhalt des
Arbeitsplatzes und/oder um den Erhalt oder die Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit.

2. Angebote der Betreuung, Begleitung, Behandlung

Der IFD arbeitet auf der Basis des Schwerbehinderten-Rechts im Auftrag des Integrati-
onsamts (InA), manchmal auch fir Trager beruflicher Reha. Beraten werden berufstatige
Menschen mit psychischen Erkrankungen. Weitergehend betreut werden Menschen mit
anerkannter Schwerbehinderung oder mit Hilfe eines Reha-Antrages als Rehabilitanden.
Auch Betriebe werden vom IFD beraten. Eine Begleitung kann bis zu zwei Jahre dauern.
Die Unterstlitzung kann vielfdltige Hilfen umfassen, darunter Verhandlungen im und mit
dem Betrieb und anderen Helfern.

3. Statistik
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Wie die Statistik zeigt, ist auch 2008 die Zahl der Aufnahmen in Betreuung oder Beratung
gestiegen. Allerdings hat sich der Anstieg verlangsamt. Die steigende Zahl von (drohen-
den) Kiindigungen und die Arbeitsplatz-Unsicherheit in der Krise werden vermutlich diese
Zahlen weiter steigen lassen.

4. Auslastung

Die Vorgaben des Integrationsamtes sehen eine Zahl von 30 beratenen oder betreuten
Menschen pro Vollzeit-Stelle vor. Die Nachfrage ist in stetigem Wachstum begriffen (s.0).
Fachlich wurde aber entschieden keine Wartelisten zu flihren. Somit arbeitet das Team
standig liber seinen Vorgaben. Mit sténdig etwa 160 Menschen in Begleitung lag diese
Zahl etwa 20% Uber der Vorgabe von 135.

5. Anzahl und Qualifikationen Mitarbeiter; Personalwechsel

Das Team des IFD umfasst 8 KollegIlnnen: 6 Fachkrafte (Sozialarbeit/-padagogik, Psy-
chologie) auf 4,5 Stellen und 2 Sekretariatskrafte auf knapp 1 Stelle. Zum 01.04.2008
nahm Frau Gaby Korden auf der zuvor frei gewordenen gut 2 Stelle die Arbeit auf. Als
Leiter der Einrichtung hat Klaus Jansen weiterhin die Dienst-und Fachaufsicht.

6. Fortbildungs-,Tagungsteilnahmen Mitarbeiter

Auch bei knapper werdenden Finanzen bemuhten sich die MitarbeiterInnen um Fortbil-
dung. Es wurde an folgenden Fortbildungen teilgenommen: IFD-Tagung Bad Boll, IFD-Ta-
gung Rheinland in Geldern, Psychiatrietag Kéln, APK Tagung "Kooperation und Verant-
wortung in der Gemeindepsychiatrie". Frau Brede und Herr Friedrich nahmen an einem
Mediations-Seminar des Gesamt-IFD teil.

7. Besondere Vorkommnisse

Der IFD feierte mit 2 Jahr Verspatung sein 30 jahriges Bestehen mit etwa 50 Gasten. Bei
der Feier sprachen die Leiterin des Integrationsamtes, Frau Dr. Seel, und Herr Heuser
vom LVR, der das Modell IFD langjahrig begleitet hat. Hinzu kam ein Fachvortrag eines
Experten der DRV-Bayern Sid zum Thema psychische Erkrankung und Friih-Berentung.

8. Projekte, Schwerpunkte interner Fachdiskussionen

Beteiligung an der vereinsinternen Diskussion und Arbeitsgruppe zur Entwicklung des Be-
reiches , Arbeit". Entwicklung der Zusammenarbeit mit OSKAR. Interne und externe Dis-
kussion der Mdglichkeiten des Personlichen Budgets flr berufliche Teilhabe (z.B. auch fir
OSKAR).

9. Offentlichkeitsarbeit

MitarbeiterInnen des IFD fuhren 6fter Schulungen in Betrieben durch. 2008 gab es solche
Veranstaltungen im Oberlandesgericht, bei der Axa Versicherung, der Daimler Chrysler
AG und UPS, ebenso eine Info-Veranstaltung fir Mitarbeiter des BTZ. AuBerdem war der
IFD beim LVR-Gesundheitstag mit einem Stand vertreten.

10. Anderungen Rahmenbedingungen-Gesetze, Kostentragerstrategien

Mittlerweile ist zum 01.01.2009 die sog. ,Bilindelung" der IFD-Angebote vollzogen. Der
Kblner Verein ist nun ,Nebentrager", die IFD gGmbH ,Haupttréager®. Die vorher bereits
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umgesetzten Schritte des Zusammenwachsens der rdumlichen und fachlichen Zusam-
menarbeit in einem Gebdude haben sich hier als hilfreich erwiesen.

Wie oben beschrieben ist der Zugang zum IFD auch Uber Reha-Antrag méglich (seit
2005). Dieser Weg wird zunehmend beschritten, wenn auch auf recht niedrigem Niveau:
in 2006 5 Falle, in 2007 9 Falle und in 2008 4 Falle. Die Handhabung ist je nach Einzel-
fall sehr unterschiedlich.

11. QM und Dokumentation

Anfang des Jahres 2007 startete das InA das neue Internet-basierte Dokumentationssys-
tem KLIFD (Klienten-Dokumentation der IFD). Inzwischen ist diese recht aufwandige
elektronische Datenerfassung Teil des Alltags geworden, wie wohl man immer noch mit
einigen technischen Problemen zu tun hat. Fir die Zukunft ist eine Uiberarbeitete bundes-
weite Version von KLIFD in Vorbereitung.

Uber diese zahlenmaBige Kontrolle hinaus wird im IFD viel Wert auf intensive Fallbespre-
chungen (2x wdchentlich) und Supervision (10x jahrlich) gelegt. AuBerdem beraten sich
die KollegInnen im Alltag sehr haufig gegenseitig zu den unterschiedlichsten sachlichen
und beziehungsbezogenen Problemen. Dies geschieht in enger Abstimmung mit dem Vor-
stand.

OSKAR, Ambulante medizinische Rehabilitation fiir psychisch Kranke
Leiterin ist Annabel Ruth. Die Koordination der Ergotherapie hat Jutta Prénneke liber-
nommen.

1. Anzahl, Hilfebedarf und Beeintréchtigungen der Klienten
OSKAR wurde am 02.01.2007 in der Oskar-Jager-Str. 175, 50827 Koéln, ertffnet.
Vereinbart sind mit dem Kostentrager Deutsche Rentenversicherung Rheinland 20 Platze.
Dabei handelte es sich um Menschen mit

- schizophrenen, schizotypen und wahnhaften Stérungen

- mit affektiven Stérungen

- mit Personlichkeits- und Verhaltensstérungen

- mit sogenannten Doppeldiagnosen, sofern sie aktuell keine Suchtmittel konsumie-

ren
- neurotischen, Belastungs- und somatoformen Stérungen.

2. Angebote der Behandlung
Nach Bewilligung des Reha-Antrages kann Ubergangslos die medizinische Behandlung in
OSKAR beginnen. Diese stlitzt sich auf die

- arztliche und psychotherapeutische Behandlung durch die arztliche Leitung

- ergotherapeutische Behandlung

- Krankenpflege

- sozialmilieu-orientierte Unterstlitzung

- Vermittlung von lebenspraktischen Fahigkeiten

Besonderheiten:
Arbeitstherapeutischer Schwerpunkt. Lésungs- und ressourcenorientierte Grundhaltung in
allen therapeutischen Kontakten. Intensive und regelmaBige Einbeziehung von Angehdri-
gen und anderen Unterstlitzungspersonen, gemeinsam mit den Klienten(Runder Tisch)
Das Ergebnis der medizinischen Behandlung nach 6 — 12 Monaten kann sein:

- Die Wiederherstellung von Erwerbsfahigkeit, in Einzelfallen auch die Vermittlung

in Arbeit
- Uberleitung in berufliche Rehabilitation
- Uberleitung zum beschitzten Arbeitsmarkt oder Zuverdienst
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- Einschatzung einer befristeten oder dauerhaften Erwerbsunféahigkeit

OSKAR liegt mitten im Gewerbegebiet zwischen KéIn-Ehrenfeld und Kdln-Braunsfeld. Es
ist ein lebendiges und mit vielen kleinen Gewerbeeinheiten aufstrebendes Gebiet im Wes-
ten von Kaln.

In der zweiten Etage in einem Blrohaus liegen die hellen und groBzigigen Raumlichkei-
ten, die flr die unterschiedlichen therapeutischen Anwendungen den Teilnehmern zur
Verfligung stehen.

Direkt neben der eigentlichen Einrichtung steht auf einem AuBengeldnde ein ca. 110 m2
groBes Gewachshaus. Schwerpunkt in diesem arbeitstherapeutischen Bereich ist die Pro-
duktion von Stauden, Blumen und Kichenkrdutern. Den Rehabilitanden stehen in diesem
Bereich ca. acht bis zehn von den insgesamt 20 Therapieplatzen zur Verfligung.
Entwickelt wurden zwei weitere Arbeitstherapiebereiche, der EDV- und der Hauswirt-
schaftsbereich mit je funf Arbeitstherapiepldtzen. Schwerpunkt im EDV- Bereich sind so-
wohl allgemeine Biro- und Verwaltungsaufgaben und PC-Training als auch die Auftrags-
abwicklung fir den Arbeitstherapiebereich Garten. Im Hauswirtschaftbereich wird die ge-
meinsame tégliche Essenszubereitung angestrebt.

Parallel zu OSKAR wurde in benachbarten Raumlichkeiten eine von den Krankenkassen
zugelassene Ergotherapiepraxis erdffnet. Die mitunter recht langen Wartezeiten nach An-
tragstellung eine Reha-MaBnahme kénnen durch Inanspruchnahme der Ergotherapie
sinnvoll genutzt werden.

3. Statistik
Aufnahmen in 2008: 27
Davon Diagnosen:

ICD 20.0:10 (Schizophrener Formenkreis)
- 30.0:18 (Depressionen)
- 10.0:4 (Suchterkrankungen)
- 41.0,45.0:6 (Angsterkrankungen, somatoforme Stérungen)
- 43.1:7 (Traumastérungen)
- 60.0:4 (Persdnlichkeitsstérungen)
- 70.0:1 (Intelligenzminderung)

Entlassungen in 2008: 24

Davon Arbeitsunfahig:
- Gesamt: 13
- in Klinikbehandlung entlassen: 3
- Mit Empfehlung Rente: 3

Davon Erwerbsfahig:_
- Gesamt: 11

- WfbM: 2

- Umschulung: 2

- Berufl. Reha (Ausbildung): 3

- Eigener Arbeitsplatz: 4

- Eigener Arbeitsplatz und Eingliederungshilfe: 1

4. Auslastung
Im Jahr 2008 wurden in OSKAR durchschnittlich 11,22 Teilnehmer behandelt.

5. Personal

0,5 Facharztin fir Psychiatrie und Psychotherapie. Fortbildungen:
Psychodynamisch-imaginative Traumatherapie PITT (Luise Reddemann Hei-
delberg) Operationalisierte Psychodynamische Diagnostik (Uni Miinster)
Ausbildung Systemische Supervision (Helm-Stierlin-Insitut, Heidelberg)
Systemische Einzelfallsupervision bei Hans Christ, Kdln

1,0 Ergotherapeutin, Gartnerin. Fortbildung: Weiterbildung Projektmanagement
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1,0 Ergotherapeut, Zimmermann

1,0 Gesundheitspflegerin, Heilpraktikerin

0,5 Diplomsozialpadagogin, Gesundheitspflegerin
0,5 Verwaltungskraft

Praktikanten:
- Ergotherapie 10 Wochen (aus Leipzig) bei J.Proenneke
- Heil-/Erziehungspflegerin 8 Wochen bei K. Stelzel

6. Aktuelle Fortbildungen
Fachtagung Alexianer Krankenhaus , Bricken zum Arbeitsmarkt"; Fachtagung Job Profil;

Fachtagung Kolner Verein/DGSP ,Psychopharmaka"; Weiterbildung Sicherheitsbeauftrag-
ter,

7. Kooperationen
AbschluB eines Kooperationsvertrages mit NIB, ,Neurologisches Interdisziplindres Be-
handlungszentrum Kéln“: Schwerpunktsetzung gemaB Indikationen; gemeinsame Scree-
ning-Funktion;regelmaBiger Austausch.
Fortlaufende Zusammenarbeit mit dem BTZ, ,Berufstrainigszentrum™: gemeinsame Fall-
besprechungen und Gestaltung von Uberleitungsprozessen.
Kooperationsabsprachen mit der DIMA-Abteilung der ARGE KoélIn.
Austausch Uber aktuelle Entwicklungen und Einzelfdlle, teilweise gemeinsame Reha-Kon-
ferenzen: Tagesklinik Alteburger StraBe; Uni-Klinik; LVR Klinik Kéln und deren Tageskli-
niken; Alexianer Krankenhaus Kdéln; DRK Klinik Wissen.
Zusammenarbeit mit: Berufsférderungswerk Michaelshoven; DEKRA Akademien Kdln und
Brihl; Caritec; Palette; Alexianer-Service-Betriebe

8. Investitionen
In Absprache mit dem Vermieter wurde die Nutzflache gegen Jahresende vergréBert und
somit die Voraussetzungen fir die Ausweitung des Angebots und die Erweiterung der Er-
gotherapiepraxis geschaffen.

9. Offentlichkeitsarbeit
In den Raumlichkeiten von OSKAR referierte Frau Prof. Dr. med. Euphrosyne Gouzoulis-
Mayfrank, Arztliche Direktorin der LVR-Klinik Kéln, zum Thema ,,Komorbiditdt Psychose
und Sucht".
Vortrage von OSKAR Mitarbeiterinnen fanden statt bei:

- DIMA Team Koéln

- DIMA Team Kd&ln Milheim

- PSAG Hirth
Frau Préonneke ist tatig im Redaktionsteam Koélner Instrumentarium.
Im Juli 2008 o6ffentliche Fotoausstellung eines Patienten der Ergotherapiepraxis.

10. Qualitat
Fir das gesamte Team fanden in 2008 5 Supervisionssitzungen statt.
Beauftragt flr das Qualitdtsmanagement ist Herr Kaulbach. Erste Schritte wurden diesbe-
zlglich unternommen.
Mit Frau Rothe wird die Umstellung der Dokumentation auf EDV vorangetrieben.

5. Qualitatsmanagement
QM Bericht
Mittlerweile befaBt sich der Kélner Verein seit 4 1/2 Jahren mit dem Thema Qualitdtsma-
nagement. Entstanden aus der Forderung der Heimaufsicht an die Wohnheime eine
strukturierte und nachvollziehbare Qualitatsdokumentation vorzulegen, ist jetzt ein QM-
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System entstanden, das die Heime und das BeWo des Vereins umfaBt. Andere Abteilun-
gen des Kdlner Vereins nahern sich dem Thema auch.

Die anfangliche externe Beratung war sehr nitzlich; die weitere Umsetzung stiitzte sich
aber auf das Engagement der Qualitatsmanagementbeauftragten und die Aktivitaten der
Fachkrafte des Tragers.

Bei dem QM-System handelt es sich nicht um ein statisches Produkt, sondern um einen
ProzeB3, der immer wieder Diskussionen und Optimierungen durchlauft. Seien es interne
Audits, Klientenbefragungen, Zeitaufwande fir den KV-QMB oder die Einrichtungs-QMBs,
Aktualisierungen der Dokumentenmatrix oder Bemiihungen zur Integration des QM in
den Arbeitsalltag; das System befindet sich eigentlich dauerhaft in der Weiterentwick-
lung. Begleitet wird dieser ProzeB durch ein dauerhaftes Abwdgen von Nutzen und Auf-
wand des Systems. Die positiven Wirkungen missen den betrachtlichen Kosten gegen-
Uber gestellt werden und eine nicht sachgerechte Aufbléhung und eine Blrokratisierung
gilt es zu vermeiden. Intern kdnnen wir registrieren, daB unter den Fachkraften eine
strukturierte Form der Reflektion von Betreuungsqualitat gepflegt wird, die die Notwen-
digkeit der Ausiibung hierarchischer Fachaufsicht umfangreich reduziert. Extern bemer-
ken wir die Ausdehnung von Anforderungen hinsichtlich QM durch Gesetzgeber und Kos-
tentrager. Hier sei lediglich verwiesen auf das seit 01.01.2009 glltige Wohn- und Teilha-
begesetz(WTG), das in § 7, 1.5, ein Qualitatsmanagement fordert. Zu den positiven Re-
sultaten zahlt sicherlich auch die mihsame Aufarbeitung und Strukturierung von Ablau-
fen, die somit Ubersichtlich wurden und wir auf klar geordnete Unterlagen(Formulare) zu-
riickgreifen kdnnen. Ein Spannungsverhaltnis entsteht durch die Qualitdtsanforderungen
der Kostentrager, die aber nicht begleitet sind durch eine angemessene Refinanzierung
dieses Aufwands. Insgesamt zahlt der Kélner Verein zu den wenigen sozialpsychiatri-
schen Tragern vergleichbarer GroBenordnung, die aus eigener Anstrengung ein derarti-
ges System geschaffen haben - darauf kénnen wir ein wenig stolz sein. Die Kélner Fach-
welt und die rheinische Fachwelt scheint dies mittlerweile zu registrieren.

Zertifizierung

Ein Kostenvoranschlag der DEKRA zur Zertifizierung liegt vor. Die Vorabeinschatzung der
zu beauftragenden Auditorin sieht den Kdlner Verein eigentlich nur in Details von der
Zertifizierungsreife entfernt. Eine Entscheidung dariber wird im April 2009 getroffen.

Es ist im gesamten System der Sozialversicherungen eine Tendenz zur Einzelverpreisli-
chung und Férderung des Wettbewerbs zu verzeichnen. So sehr dies zunehmend zu kon-
traproduktiven volkswirtschaftlichen Effekten flhrt, scheint es zur Zeit immer schwerer
zu werden Pauschalfinanzierungen zu vereinbaren oder zu bewahren. Wenn die Konkur-
renz der Anbieter weiter wachst hat der Kélner Verein mit dem Zertifikat ein anerkanntes
Siegel seiner Qualitat.

Ein extern erteiltes Zertifikat ist auch eine Wirdigung des Einsatzes aller beteiligten Mit-
arbeiterinnen und Mitarbeiter.

Was ist noch zu erarbeiten?

Wie in den Berichten der Vorjahre ist weiterhin die Durchdringung des QM-Systems in
den Bereichen unterschiedlich. Mit Beratung und Unterstitzung wurde sich bemuht dies
zu kompensieren.

Die Schulung neuer Qualitatsmanagementbeauftragter sollte realisiert werden.

Die Uberarbeitung der Klientenbefragung geht von statten.

Kennzahlen

Im Rahmen des QM-Systems werden Kennzahlen erhoben, die im Folgenden vorgestellt
werden:

Belegung Wohnheime

DKH 2006 2007 2008

Belegung 98,62% 98,17% 97,57%
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MBH 2006 2007 2008

Belegung 96,50 % 98,03% 96,74%

Fachleistungsstunden Ambulant Betreutes Wohnen

2008 2008
Gesamt Gesamt
bewilligte geleistete geleistete FLS Klienten-
FLS FLS pro Woche anzahl
27.651,19 21.116,51 478,74 270
76,37% Durchschnitt: 1,77 Std.

*ohne Selbstzahler und
ohne geleistete, aber nicht
bewilligte FLS

Auswertungen der Fachkraftquote 2008

1) | Mitarbeiter:
Gesamt: 102| 100,00%
mannlich 35| 34,31%
weiblich 67| 65,69%

2) | Tatigkeit:
Gesamt: 102| 100,00%
a = Soz.psych. Fachkraft 73| 71,57%
b = Verwaltung 11| 10,78%
c.a. = Reinigungskraft 5 4,90%
c.b. = Hauswirtschaft 9 8,82%
c.c. = Technik 2 1,96%
c.d. = Hilfskraft 2 1,96%
3) | Vollzeitstellen:
Gesamt: 76,75| 100,00%
a = Soz.psych. Fachkraft 60,82| 79,24%
b = Verwaltung 6,56 8,55%
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c.a. = Reinigungskraft 1,81 2,36%
c.b. = Hauswirtschaft 5,03 6,56%
c.c. = Technik 1,74 2,27%
c.d. = Hilfskraft 0,79 1,03%

29-30

Auswertung Fachkraftquote im Kolner Verein
c.c. = Fedhnittilfskraft

c.b. = Hauswirtschaft
9%

c.a.=
Reinigungskraft

5%

b = Verwaltung

11%

i

Erfassung der Fortbildungen und Tagungen in 2008

Gesamt Stunden

Stunden- pro
Einrichtung umfang Mitarbeiter
DKH 453,50 19,93
MBH 397,50 60,70
IFD 274,00 46,92
SPZ 254,00 16,37
BeWo 80 258,50 19,93
TS 80 51,00 17,00
OSKAR
KV gesamt 1688,50 180,854

Supervisionsstunden in 2008
BeWo BeWo

Einrichtung: DKH | MBH [ TS30 | IFD |[KoBe 30 80 Oskar | TS 80 | Summe
Vollzeitstellen: [22,75| 6,55 | 3,28 | 584 | 4,76 6,23 12,97 3,81 3,00 [ 69,19
Std. Umfang: 18| 16,5] 11,5 20 4 12 10,5 9 16| 117,5
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30-30
Min. Umfang: 1080 990 690| 1200| 240 720 630 540 960 7050
Min. pro VZK 47,47 1151,19| 210,37 | 205,49 | 50,40 115,49 48,58 141,82 |320,00 | 1290,81
Klientenstatistik
01.01.2008 - 31.12.2008
Klienten- davon davon
Einrichtung anzahl mannlich weiblich
DKH 50 34 16
MBH 28 23 5
BeWo 30 130 77 53
BeWo 80 161 84 77
Summe 369 218 151
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